
QOLを重視した介護保険事業所指導

笑顔あふれる介護現場を目指して～笑顔あふれる介護現場を目指して～



気仙沼圏域ってこんなとこ！気仙沼圏域ってこんなとこ！

• 高齢化率は高いが認定率が低い

→高齢者が元気！→高齢者が元気！

→家庭の介護力が高い！？

認定者の６割超が認知症高齢者• 認定者の６割超が認知症高齢者

→その内の約６割が運動能力の低下なし

↓
介護負担が大きい介護負担が大きい



介護現場で変えたい３つのこと介護現場で変えたい３つのこと

• スケジュール介護

• 専門用語を使わない語 使

ケアプランを見る• ケアプランを見る



スケジュール介護の弊害スケジュール介護の弊害

• 慌ただしい雰囲気

• 認知症周辺症状の出現

周辺症状の対応に人手がとられる 悪循環• 周辺症状の対応に人手がとられる 悪循環

• スタッフの負担が増加



伝えたいこと伝えたいこと

• 時間内に入浴を終わらせることより、

ほっとできる入浴をほっとできる入浴を

• レクリエーションや機能訓練を無理矢理させて

いませんかいませんか

• おいしく食事を楽しめた上での栄養管理



専門用語の弊害専門用語の弊害

• ○○さんは「帰宅願望」があります。

「帰宅願望」という症状だからしょうがない→「帰宅願望」という症状だからしょうがない

• ○○さんは夕方になると帰りたくなります。

ご飯の支度をしなくち と思 ているかも→ご飯の支度をしなくちゃと思っているかも

↓↓
調理が簡単なおやつを一緒に作りましょう



伝えたいこと伝えたいこと

• 認知症の周辺症状は原因や目的がある行動

ですです。

• 専門用語は固定観念を生みやすいので、でき

るだけ使わないようにしまし うるだけ使わないようにしましょう。



ケアプランを見ない弊害ケアプランを見ない弊害

• 関わり方がスタッフ個々

• 改善したい点が伝わらない• 改善したい点が伝わらない

• 記録が負担（何を書けばよいか分からない）録 負

• 記録が的外れ

評価に必要な情報が不足• 評価に必要な情報が不足

• 評価が不十分評価が不十分

• あいまいなケアプラン



伝えたいこと伝えたいこと

• スタートは本人の気持ち

• 目標は具体的に標 具

利用者の笑顔をイメ ジ• 利用者の笑顔をイメージ



利用者の笑顔のために利用者の笑顔のために

• スタッフは笑顔ですか

• 何がつらいか理解していますか

ケアの方向性は揃 ていますか• ケアの方向性は揃っていますか

• そのケアはあっていますか



アセスメントアセスメント

• 本人の気持ち• 本人の気持ち

QOLの尺度は何か

課題の見つけ方• 課題の見つけ方

課題検討項目の細分化、メンタルシート、課 検 項 、 、

笑顔のチェックリスト

• 解決の方法解決の方法

機能向上、阻害要因の解消、代替

たずら なケ プラいたずらっこなケアプラン



ＱＯＬの尺度ＱＯＬの尺度

• 穏やかに過ごしたい

• 迷惑をかけたくない

役に立ちたい• 役に立ちたい

• 今まで積み重ねた実績を失いたくない

• やり残したことを実現したいやり残した とを実現した



課題の見つけ方課題の見つけ方

• アセスメントの項目を細分化してみる

• ICFの考え方を取り入れる考

ICFの分類項目をアセスメント項目にしてみる• ICFの分類項目をアセスメント項目にしてみる



ICFの活用方法ICFの活用方法

健康状態

活動 参加
心身機能
身体構造 活動身体構造

環境因子 個人因子



分類の例 ～第3レベル～

第1レベル 第２章 感覚機能と痛み第1レベル 第２章 感覚機能と痛み

第2レベル ｂ２１０ 視覚機能第2レベル ｂ２１０ 視覚機能

第3レベル ｂ２１００ 視力
ｂ２１０１ 視野ｂ２１０１ 視野
ｂ２１０２ 視覚の質



分類の例 ～第４レベル～

ｂ２１００ 視力
ｂ２１０００ 遠景に対する両眼視力ｂ２１０００ 遠景に対する両眼視力
ｂ２１００１ 遠景に対する単眼視力
ｂ２１００２ 近景に対する両眼視力ｂ２１００２ 近景に対する両眼視力
ｂ２１００３ 近景に対する単眼視力

などなど

ｂ２１０２ 視覚の質ｂ２１０２ 視覚の質
ｂ２１０２０ 光感受性
ｂ２１０２１ 色覚色覚
ｂ２１０２２ コントラスト感度
ｂ２１０２３ 画像的視覚の質

など







好循環への転換好循環への転換

• 目標が的確

• ニ ズにあったケア• ニーズにあったケア

• 状態の安定定

• 負担軽減

利用者もスタ フも笑顔の環境• 利用者もスタッフも笑顔の環境

• 記録の充実記録の充実

• 課題の明確化



ご清聴ありがとうございます。



資料編資料編



気仙沼圏域ってこんなとこ！気仙沼圏域ってこんなとこ！

圏域別高齢者の状況

2009/3/31現在

圏域 総人口 ６５歳以上 高齢化率 認定者数 認定率

圏域別高齢者の状況

圏域 総人口 ６５歳以上 高齢化率 認定者数 認定率
(A) (B) (B/A) (C) (C/B)

仙南 186,946 48,022 25.69% 7,556 15.73%

仙台 1,451,445 272,720 18.79% 44,474 16.31%

大崎 214 307 54 344 25 36% 9 079 16 71%大崎 214,307 54,344 25.36% 9,079 16.71%

栗原 78,337 24,639 31.45% 4,096 16.62%

登米 87,087 24,328 27.94% 4,080 16.77%

石巻 219,016 56,520 25.81% 8,763 15.50%

気仙沼 93,760 27,563 29.40% 4,011 14.55%

計 2 330 898 508 136 21 80% 82 059 16 15%計 2,330,898 508,136 21.80% 82,059 16.15%



気仙沼ってこんなとこ！気仙沼ってこんなとこ！

要介護認定における認知症高齢者日常生活自立度（Ⅱ以上）の推移

平成１９年６月末

増減 割合 増減 割合 増減 割合 増減 割合 増減 割合

平成２１年１２月末平成１９年１２月末 平成２０年６月末 平成２０年１２月末 平成２１年６月末

Ⅱ以上 1,878

対前期 － 476 125.35% 40 101.70% 6 100.25% 90 103.75% 83 103.33%

2,354 2,394 2,400 2,490 2,573

対前年同期 － － － 516 127.48% 46 101.95% 96 104.01% 173 107.21%

対H19.6 － 476 125.35% 516 127.48% 522 127.80% 612 132.59% 695 137.01%対
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気仙沼ってこんなとこ！気仙沼ってこんなとこ！

単位：人

（平成２１年１２月末現在）

認知症高齢者の日常生活自立度

自立 Ⅰ Ⅱａ Ⅱｂ Ⅲａ Ⅲｂ Ⅳ Ｍ 計 Ⅱ以上

自立 21 3 1 0 0 1 0 0 26 2

認知症高齢者の日常生活自立度

Ｊ１ 34 33 10 8 0 1 0 0 86 19

Ｊ２ 141 260 133 143 40 2 2 0 721 320
障
害
者 Ａ１ 146 279 192 286 132 19 15 0 1,069 644

Ａ２ 88 213 165 212 102 10 15 0 805 504

Ｂ１ 50 90 40 72 40 13 10 1 316 176

者
の
日
常 Ｂ１ 50 90 40 72 40 13 10 1 316 176

Ｂ２ 64 92 75 159 146 34 27 1 598 442

Ｃ１ 9 16 15 29 32 9 22 3 135 110

常
生
活
自

Ｃ２ 11 23 20 63 116 26 97 34 390 356

計 564 1,009 651 972 608 115 188 39 4,146 2,573

立
度

Ａ以下 430 788 501 649 274 33 32 0 2,707 1,489


