
　最近DXという言葉をよく耳にします。DXとは

Digital Transformation（デジタル　トランス

フォーメーション）の略字です。通常は文字の１字

をとって略字とするのですが、Transformation

という文字にはXという文字が入っていません。

確認したところTransformationには交差とい

う意味があるので交差を表すXという文字が使

われているということでした。DXはデジタル技

術を活用して仕事の効率化を図るIT化と違い、

大局的なレベルでサービスやビジネスモデルの

変革を図るものです。つまりIT化はあくまで「手

段」であるのに対しDXは「目的」であると言え

るわけで、IT化を進めそれらの技術を交差さ

せることによって、組織横断的に今までにない

行政サービスを実現することが大切だというこ

とです。今までは県の情報をオープンにして誰

でも見ることができるようにしていましたが、今

後はご本人に必要な情報を適時適切に直接ス

マホなどにお届けできる社会を目指して変革し

ていくつもりです。また、これから増えるであろ

う外国人観光客や定住外国人に対しても必要

な情報を直接お届けできる環境を作っていきた

いと思います。もちろん、スマホなどの機器に

不慣れな方もおられるでしょうから、そうした県

民の方に対するケアも考えていかなければなり

ません。県民の皆さんからの連絡を待つ「受

動型県政」から積極的に情報を届ける「能動型

県政」への変革を目指して頑張ってまいります！

宮城県が目指すDXとは
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活
動
の
内
容
は
？

　
平
成
31
年
に
設
立
し
、現
在
は
八
つ
の
団
体
で
構
成
さ
れ
て
い

ま
す
。設
立
主
体
と
な
っ
た
サ
ッ
カ
ー
や
バ
レ
ー
ボ
ー
ル
を
は
じ
め
、

ト
レ
ッ
キ
ン
グ
や
柔
道
な
ど
、個
々
の
ク
ラ
ブ
の
力
を
結
集
し
た
新

し
い
形
の
総
合
型
地
域
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
で
す
。ク
ラ
ブ
に
所
属
し

て
い
る
の
は
主
に
小
中
高
生
で
、構
成
団
体
の
一
つ
で
あ
る
学
習
塾

と
も
連
携
し
、勉
強
と
の
両
立
も
目
指
し
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、地
域
の
商
店
街
の
イ
ベ
ン
ト
で
、ス
ポ
ー
ツ
体
験
教
室
を

開
き
、地
域
住
民
と
の
交
流
も
図
って
い
ま
す
。

　
A
・
H
A
と
い
う
ク
ラ
ブ
の
名
前
に
は
、「
あ
は
は

（
A
H
A
H
A
）」と
人
が
集
ま
っ
て
笑
い
合
い
、楽
し
い
と
思
え

る
場
所
を
つ
く
り
た
い
と
い
う
思
い
を
込
め
て
い
ま
す
。

ス
ポ
ー
ツ
を
通
じ
た
人
づ
く
り
と
は
？

　
自
分
で
答
え
を
見
つ
け
出
す
力
や
、相
手
の
気
持
ち
を
考
え
る

力
を
つ
け
ら
れ
る
よ
う
、子
ど
も
た
ち
の
主
体
性
を
尊
重
し
て
指

導
を
行
っ
て
い
ま
す
。学
校
や
家
庭
以
外
に
、ク
ラ
ブ
と
い
う
居
場

所
が
あ
る
こ
と
が
、子
ど
も
た
ち
に
と
っ
て
は
プ
ラ
ス
に
な
る
と
思

い
ま
す
。

子
育
て
支
援
の
新
た
な
取
り
組
み
は
？

　
今
年
７
月
か
ら
、県
の
委
託
を
受
け
、子
育
て
中
の
女
性
向
け

ス
ポ
ー
ツ
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
開
始
し
ま
し
た
。

　
エ
ア
ロ
ビ
ク
ス
や
筋
力
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
で
体
を
動
か
し
、お
母
さ

ん
方
に
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
し
て
も
ら
い
た
い
で
す
。保
育
園
や
大
学
を

会
場
と
し
、現
役
の
保
育
士
に
よ
る
託
児
ス
ペ
ー
ス
も
あ
る
の
で
、

安
心
し
て
ス
ポ
ー
ツ
を
楽
し
め
ま
す
。た
く
さ
ん
の
方
に
参
加
い
た

だ
き
、コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョン
の
場
に
も
な
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

今
後
の
展
望
は
？

　
以
前
か
ら
、「
大
人
版
の
児
童
館
」を
つ
く
り
た
い
と
い
う
夢
が

あ
り
ま
し
た
。地
域
内
の
集
会
所
や
公
園
を
整
備
し
て
、高
齢
者

か
ら
子
育
て
世
代
ま
で
た
く
さ
ん
の
人
が
集
え
る
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
ス

ペ
ー
ス
の
よ
う
な
も
の
を
つ
く
る
べ
く
、現
在
奔
走
し
て
い
ま
す
。

　
何
事
も
、ま
ず
は
や
っ
て
み

よ
う
と
い
う
ス
タ
ン
ス
で
挑
戦

し
て
き
ま
し
た
。地
域
を
盛
り

上
げ
る
た
め
、今
の
活
動
を
着

実
に
積
み
上
げ
つ
つ
、新
し
い

こ
と
に
も
ど
ん
ど
ん
挑
戦
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

A
・
H
A
仙
台
総
合
型
地
域
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
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子どもたちが空手に挑戦！

南光台東エンジョイ倶楽部の放課後児童ス
ポーツ教室で空手に取り組む子どもたち。
元気に施設内を走り回っていた子どもた
ちでしたが、空手教室が始まると一変。真
剣なまなざしで取り組む姿がとても印象
的でした。

仙台・宮城観光PR
キャラクター
むすび丸

総
合
型
地
域
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
と
は
…
？

地
域
住
民
が
主
体
と
な
っ
て
、だ
れ
で
も
、い
つ
で
も
、ど
こ
で

も
、い
つ
ま
で
も
気
軽
に
ス
ポ
ー
ツ
が
楽
し
め
る
環
境
づ
く
り

を
目
指
し
、ク
ラ
ブ
運
営
を
行
う
非
営
利
の
活
動
組
織
。

　
県
政
運
営
の
基
本
指
針
と
な
る「
新
・
宮
城
の
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
」（
以
下

「
新
ビ
ジ
ョ
ン
」）が
ス
タ
ー
ト
し
て
２
年
目
を
迎
え
ま
し
た
。本
シ
リ
ー

ズ
で
は
、新
ビ
ジ
ョ
ン
の
理
念
で
あ
る「
富
県
躍
進
」を
推
進
す
る
た
め
、各

分
野
で
魅
力
あ
る
活
動
に
取
り
組
む
、県
内
の
企
業
・
団
体
な
ど
を
紹
介

し
ま
す
。

　
今
回
は
、ス
ポ
ー
ツ
を
通
し
て
地
域
づ
く
り
や
子
育
て
支
援
に
取
り
組

む
二
つ
の
総
合
型
地
域
ス
ポ
ー
ツ
ク
ラ
ブ
に
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

　
こ
の
取
り
組
み
は
、子
ど
も
・
子
育
て
分
野
の
強
化
の
た
め
に
今
年
度

か
ら
新
た
に
ス
タ
ー
ト
し
た「
次
世
代
育
成
・
応
援
基
金
」を
活
用
し
て

い
ま
す
。

活
動
の
内
容
は
？

　
地
域
の
住
民
が
一
体
と
な
り
、ス
ポ
ー
ツ
や
文
化
活
動
を
通
し

て
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
を
構
築
し
、地
域
を
元
気
に
し
た
い
と
い
う
思
い

で
、平
成
１９
年
に
設
立
し
ま
し
た
。

　
当
初
は
、高
齢
者
向
け
の
活
動
が
主
で
し
た
が
、近
年
子
ど
も

の
体
力
低
下
が
県
全
体
の
課
題
で
あ
る
と
知
り
、地
域
の
子
ど
も

た
ち
向
け
の
体
力
ア
ッ
プ
教
室
も
始
め
ま
し
た
。

　
現
在
は
、コ
ミ
ュニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
や
集
会
所
、学
校
の
体
育
館
や

校
庭
な
ど
で
、サ
ッ
カ
ー
や
卓
球
、健
康
マ
ー
ジ
ャ
ン
、ヨ
ガ
、ス
ポ
ー

ツ
吹
き
矢
な
ど
、各
世
代
が
さ
ま
ざ
ま
な
活
動
を
行
って
い
ま
す
。

子
育
て
支
援
の
新
た
な
取
り
組
み
は
？

　
今
年
６
月
か
ら
、県
の
委
託
を
受
け
、放
課
後
児
童
ス
ポ
ー
ツ

教
室
を
行
っ
て
い
ま
す
。放
課
後
に
児
童
の
ス
ポ
ー
ツ
機
会
を
創

出
し
、地
域
の
子
育
て
支
援
に
も
つ
な
げ
る
取
り
組
み
で
す
。元
気

い
っ
ぱ
い
の
子
ど
も
た
ち
が
け
が
を
し
な
い
よ
う
に
と
毎
回
ヒ
ヤ

ヒ
ヤ
し
て
い
ま
す
が
、保
護
者
の
方
々
に
安
心
し
て
い
た
だ
け
る
よ

う
、日
々
試
行
錯
誤
し
て
い
ま
す
。子
ど
も
た
ち
は
、専
門
の
講
師

の
も
と
、毎
回
汗
だ
く
に
な
り
な
が
ら
ヒ
ッ
プ
ホ
ッ
プ
や
空
手
、エ
ア

ロ
ビ
ク
ス
、体
操
教
室
な
ど
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

地
域
と
の
関
わ
り
は
？

　
地
域
の
皆
さ
ん
が
ス
タ
ッ
フ
と
な
り
、指
導
者
と
し
て
活
動
に
協

力
を
し
て
く
だ
さ
る
方
も
い
ま
す
。

　
例
え
ば
、健
康
マ
ー
ジ
ャ
ン
の
指
導
者
は
、Ｐ
Ｔ
Ａ
活
動
を
一
緒

に
し
て
い
た
方
の
旦
那
さ
ん
が
快
く
引
き
受
け
て
く
だ
さ
い
ま
し

た
。こ
う
し
た
Ｐ
Ｔ
Ａ
や
町
内
会
の
活
動
を
通
し
て
で
き
た
長
年

の
つ
な
が
り
を
き
っ
か
け
に
、新
た
な
出
会
い
や
つ
な
が
り
の
場
を

つ
く
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。ま
た
、「
ク
ラ
ブ
が
な
く
な
る
と
困

る
」と
の
声
が
聞
こ
え
て
く
る
と
、こ
の
ク
ラ
ブ
が
高
齢
者
の
生
き

が
い
に
も
な
って
い
る
と
感
じ
ま
す
。

今
後
の
展
望
は
？

　
こ
の
地
域
が
大
好
き
で
、地
域
の
た
め
に
何
か
で
き
な
い
か
と

考
え
て
団
体
を
設
立
し
、周
囲
の
皆
さ
ん
の
協
力
が
あ
っ
て
こ
こ

ま
で
続
け
る
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。地
域
内
で
の
活
動
場
所

が
限
ら
れ
る
と
い
っ
た
課
題
は

あ
り
ま
す
が
、町
内
会
な
ど
地

域
と
の
連
携
を
さ
ら
に
強
化

し
、工
夫
し
な
が
ら
こ
の
活
動

を
継
続
で
き
る
こ
と
を
願
っ
て

い
ま
す
。
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