
みやぎＮＰＯ情報ネット再構築事業について

事業

概要

ＮＰＯ活動を支援するサイト「みやぎＮＰＯ情報ネット」について、ＮＰＯ団体、ボランティア希望者、自治体などの利用者ニーズにあった使い勝手

の良いプラットフォームの再構築を行い、利便性を向上する。特に、ＮＰＯ団体等の情報発信やボランティアのマッチングを強化する機能を追加するこ

とにより、ＮＰＯ活動に興味・関心のある方々や企業の参画を誘引する「みんなで広げる協働のネットワークづくり」に取り組む。

内容

◆現在のみやぎNPO情報ネットの課題

現在のみやぎＮＰＯ情報ネットは、開設から２２年が経過し、機能や利

便性等の面で課題が見られるようになってきていることから、利用者ニーズ

にあったシステムのリニューアルを行い、ネットワークの構築等、ＮＰＯ活動

の更なる促進を図るとともに、県民や企業等のＮＰＯ活動に対する興

味・関心の喚起及び利用者の利便性向上を推進する。

【具体的な課題】

① 管理者がＮＰＯ団体等からメール等で依頼を受けてページの作成・

更新を行うため、掲載までに時間を要している。

② 約８００団体の情報が掲載されているが、登録後に更新がなく古い

情報のままとなっているページが多い。

③ サイト内に検索機能がないため、利用者が必要な情報にたどり着くま

でに時間を要している。特にボランティア情報は、条件検索できないた

め、必要な情報を得るために１ページずつ確認しなければならず、利用

者の負担となっている。

④ ボランティアをしたい人がその都度サイトへアクセスして募集情報の有

無を確認するため手間がかかり、情報を見逃してマッチングしないケース

がある。

◆再構築による課題の解決

ＮＰＯ団体、ボランティア希望者、自治体などの利用者ニーズにあった使

い勝手の良いプラットフォームの再構築を行い、利便性を向上する。

【具体的な解決法】

① 新たにＣＭＳを導入し、利用登録したＮＰＯ団体等が直接情報を

更新できるようＩＤを付与する。

② ＮＰＯ団体等へＣＭＳで新たに統一フォームを提供し、画像の挿入

などページの作成が容易に行える機能や、利用者がサイト上からＮＰ

Ｏ団体等へ連絡する機能を新たに追加する。

③ ボランティア希望者が、ボランティア情報を地域や活動内容など様々な

条件で検索できるサイト内検索機能を新たに追加する。

④ スマートフォン対応、ＳＮＳとの連携機能を新たに追加し、定期的に

情報を受け取ることができるプッシュ型通知機能を追加する。
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課題と目的

 事業の実施によって解決を図る課題及び実現したい地域像

◆事業の実施により将来的に実現したい地域像

ＮＰＯ団体、ボランティア希望者、自治体などの利用

者ニーズにあった使い勝手の良いプラットフォームの再構築

を行い、利便性を向上することで、ＮＰＯ活動に参加し

たい人やＮＰＯと協働したい企業・行政にとって必要な

情報が得られやすくなるとともに、ＮＰＯ活動への多様な

主体の参画が促進される。

＜新たに追加する機能等＞

• ＣＭＳを導入することにより、団体が情報を発信し

やすくなり、情報発信件数が増加することで県内Ｎ

ＰＯ活動の情報が充実する。

• ボランティア情報の検索機能やプッシュ通知機能を

導入することにより、利便性が向上し、ＮＰＯ団体

のボランティア募集件数の増加やボランティア希望者

とのマッチング件数の増加、ボランティア活動への関

心層の拡大が図られる。

• プラットフォームとして企業や大学、行政とＮＰＯの

協働の取組を発信することにより、プロボノ活動が増

え、ＮＰＯ団体と企業など多様な主体との連携が

強化される。
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◆再構築により目指すもの

ＮＰＯ活動に参加したい人やＮＰＯと協働したい企業・

行政にとって必要な情報が得られやすくなるとともに、ＮＰＯ

活動への多様な主体の参画が促進される。

◆スケジュール

令和４年度 再開発の方向性について検討

令和５年度 システム詳細検討、システム再構築準備

令和６年度 システム再構築（委託）

新たな情報ネット公開（令和７年３月予定）

令和７年度～ 利用促進、サービス向上・改善等



サービス概要

ターゲット ＮＰＯ活動を行っている人、ＮＰＯ活動に参加したい人やＮＰＯと協働したい企業・行政

サービス内容
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【ＮＰＯ団体等】

ＮＰＯ団体等へＣＭＳで新たに統一フォームを提供し、画像の挿入などページ

の作成が容易に行える機能や、利用者がサイト上からＮＰＯ団体等へ連絡す

る機能を新たに追加する。

＜機能＞団体情報、ボランティア募集、イベント案内等の統一フォーム、連絡

フォーム等

＜効果＞情報発信の負担が少なく、連絡フォームを活用して申込み等の受付

ができ、閲覧者にとって統一性のある見やすいページになる。

みやぎＮＰＯ情報ネット

県内のＮＰＯ活動
情報をまるごと知
ることができる
誰もが見やすく、
わかりやすく、利
用しやすい

活動紹介
ボランティア
協働募集

ボランティア
プロボノ受入

情報収集
申込み

情報提供

情報提供
協働募集

活動状況
確認

情報提供

プロボノ
協働募集

ＮＰＯ団体

県・市町村

行政、企業等

県民

【ボランティア等をしたい人・ＮＰＯと協働したい行政・企業等】

ボランティア希望者が、ボランティア情報を地域や活動内容など様々な条件で検

索できる機能や、定期的に情報を受け取ることができるプッシュ型通知機能を新

たに追加する。

＜機能＞ボランティア情報を多様な条件で検索できるシステム、プッシュ通知等

＜効果＞利用者が条件に合った必要な情報を検索でき、また、プッシュ通知の

利用により利便性が向上し、マッチングにつながりやすい。



サービス概要

ターゲット ＮＰＯ活動を行っている人、ＮＰＯ活動に参加したい人やＮＰＯと協働したい企業・行政

サービス内容
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みやぎNPO情報ネット

NPO団体

管理者

現行サイト

• NPO団体は管理者にボランティア募集情報の入力を依頼（①②）
• NPO活動に参加した人は自ら情報ネットで閲覧（③）
• 参加申込みは電話やメール等で直接団体へ連絡（④）

ボランティア募集情報

マッチング機能なし

③閲覧のみ

②内容確認・登録

①ボランティア募集
情報入力依頼

みやぎNPO情報ネット

管理者

NPO団体

再構築後

ボランティア募集情報
ボランティア活動状況

マッチング機能あり

①ボランティア募集情報入力（直接）

⑦ボランティア活動状況入力（直接）

②内容確認
のみ

⑤受付
通知

大学

企業等

県内35
市町村

NPO支援
センター

（11施設）

③閲覧+
プッシュ通知

• NPO団体が直接ボランティア募集情報や活動状況を入力（①②⑦）
• NPO活動に参加したい人は閲覧及びプッシュ通知で情報を受信（③）
• 従来の方法に加えて、情報ネットからも参加申込み（④⑤）

④参加申込み
（電話、メール等）

⑤結果通知

④参加申込み

⑥結果通知

NPO活動に参加したい県民
NPOと協働したい企業・行政

NPO活動に参加したい県民
NPOと協働したい企業・行政



（参考）

 参考とした他の地域等で既に確立されている優良なモデル・サービス

「おんぽ」では、カテゴリの構築、デザインなど利用者が得

たい情報にたどりつきやすいようサイトが整理されている。

また、登録団体の検索機能は分野の他、団体種別、

地図上からの検索のほか、キーワードからの検索も可能

となっており、利便性が高い。

さらに、協働事例やNPO活動事例を掲載し、積極的な

情報発信を行っている。
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■おおいたNPO情報バンク「おんぽ」

https://www.onpo.jp/

■千葉県「ちばボランティアナビ」

https://chiba-volunteer.jp/

「ちばボランティアナビ」では、ボランティアをしたい人とボラ

ンティアを募集したい団体がサイトに登録、団体が募集

情報を掲載し、サイト上でマッチングできる仕組みを構

築している。

また、活動レポートを掲載して情報発信することにより、

地域のボランティア活動を促進している。



推進体制

 事業推進体制

名称 役割

宮城県
• 事業計画の立案、事業全体のマネージメント、進捗
管理、システムの調達、関連部署との調整、業務フ
ローの検討

みやぎＮＰＯプラ
ザ指定管理者

• 事業実施に係る意見、ノウハウの提供
• 事業実施（サイト管理運営）

宮城県民間非営
利活動促進委員
会

• 事業実施に係る意見、ノウハウの提供

ＮＰＯ支援セン
ター

• 事業実施に係る意見
• 事業実施協力（地域のＮＰＯ支援、広報）

名称 役割

県内３５市町村
• 事業実施に係る意見
• 事業実施協力（地域のＮＰＯ支援、広報）

県内大学、連携協
定締結企業等

• 事業実施協力（地域のＮＰＯとの協働事業の取組、
広報）
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意見徴収

宮城県

みやぎＮＰＯ
プラザ

指定管理者

ＮＰＯ支援センター（１１施設）

県内３５市町村

委託

事業連携

関連する地域のステークホルダー

運営管理

システム開発
委託業者

宮城県民間非営利
活動促進委員会

県内大学、連携協定締結企業等

検討段階

検討段階
地
域
の
Ｎ
Ｐ
Ｏ

検討段階



実装計画・運営計画

 実装計画（実装までのプロセス・スケジュール）

2024年

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月
2025年

1月 2月 3月

みやぎＮＰＯ情報ネッ
トシステムの再構築

ＮＰＯ団体等への
ＩＤ付与

利用者向け周知等

仕様検討

システム構築

運用

募集・業者選定・契約

試験運用

関係者との協議

運用

利用団体への周知、委託事業者協議、ＩＤ付与準備

ＩＤ付与

現行サイト、SNSや県ホームページ等を通じたリニューアルに関する周知

実装

連携事業者との協議

利用者研修会
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実装
利用基準検討



事業計画（実装計画・運営計画）

 運営計画（中長期スケジュール）

2024年度 2025年度 2026年度

ＮＰＯ団体のサイ
ト利用促進

ボランティアマッチン
グ支援機能強化

プロボノ、協働事業
支援機能強化

プロボノ研修、取組事例コンテンツ作成
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利用促進に向けたSNSや県ホームページ等を通じた周知、アンケート実施

プロボノ研修、取組事例コンテンツ作成

ボランティア研修、体験会 ボランティア研修、体験会

資格確認、操作研修、ＩＤ付与等 資格確認、操作研修、ＩＤ付与等


