
令和7年4月30日　環境政策課  

No 項目 内容 回答

1

仕様書

５　業務の内容

（１）①ハ

 「二酸化炭素排出削減量のデータ」とは、現行アプリのアクションごと

に設定されている二酸化炭素削減量、または新たに設定するアクショ

ンに対して宮城県から提供される固定値のデータと考えて差し支えな

いか。

貴見のとおりです。

2

仕様書

５　業務の内容

（１）④

LINEミニアプリでの提供となるため、ソースコード、ディープリンクの提

供はございません。 LINEミニアプリ起動用URLの提供となりますが問

題ないでしょうか。

宮城県内の市町村のLINE 公式アカウント内から、当該アプリの起

動または、５（１）③で開設したLINE 公式アカウントへの遷移が

できるようにしてください。

3

仕様書

５　業務の内容

（２）

ベクターファイル納品について、Adobe Illustrator 等での対応もも

ちろん可能です。ただ、アプリ画面のデザインについては、 UI/UX の

改善により適した Figmaでの制作をおすすめしており、 Figma は共

有やフィードバックのしやすさなどの面でのメリットが多く、こちらで進めら

れればと考えておりますが、問題ないでしょうか。

問題ございません。

4

仕様書

５　業務の内容

（３）

「現行アプリからのユーザー引継ぎ」を行う際 、メールアドレス などの個

人情報は含まないものと考えてよいでしょうか。

また、引継ぎとなりますので“現行”のアプリとの平行利用は考えなくて

問題ないでしょうか。

現行アプリにおいて個人情報は含まれておりません。

現行アプリの並行利用は考えなくて問題はございません。

5

仕様書

５　業務の内容

（４）

「管理画面操作マニュアルの作成」とありますが、運営及び広報を委

託した事業者が行う操作とは、具体的にどんな操作を想定しています

でしょうか。

アクションの作成、二次元コードの発行、協力事業者等の登録、ユー

ザーの登録や削除、ユーザー毎のポイント保有数や個別アクション実

施数のデータ取得、プッシュ通知発信、賞品情報の登録管理等を想

定しております。

6 企画提案書

企画提案に際して、現状の課題を分析するにあたり、現行アプリの利

用状況やポイントの利用状況がわかるデータを可能な範囲で構いま

せんので開示いただくことは可能でしょうか。

別紙のとおりです。

次期環境配慮行動促進アプリケーション導入手配及び保守等業務に係る質問への回答



別紙

１ アプリ登録者数
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

139 171 160 109 254 182 234 178 220 389 416 357 2,809
16,019 16,190 16,350 16,459 16,713 16,895 17,129 17,307 17,527 17,916 18,332 18,689 18,689

２ 環境配慮行動のアクションごとの実施数
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

使い捨てプラ製品の削減 38,325 40,611 39,819 41,289 43,853 44,485 47,008 47,143 51,007 50,480 49,980 55,891 549,891
うちエコ診断の受診 1 1 3 7 3 11 16 1 0 11 0 0 54
FCVレンタカーの利用 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ecoチャレンジみやぎ連携イベントへの参加 0 17 12 53 15 28 131 85 8 826 13 3 1,191
みやぎe行動（eco do!）宣言登録 1 1 2 1 2 0 0 1 2 0 5 7 22
みやぎe行動（eco do!）宣言認定 1 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5
通帳レス口座の登録 0 0 0 1 1 0 0 2 0 0 0 1 5
プラ製ハンガーの返却 696 741 681 642 659 601 623 635 635 484 593 907 7,897
バイオガス事業協力店舗の利用 173 158 179 217 232 207 220 207 236 223 223 229 2,504
食品ロス削減 41 59 40 56 50 69 52 75 64 49 42 67 664
環境教育施設の利用 74 96 66 93 67 39 95 97 59 58 66 76 886
宅配便での紙使用量の削減 334 366 314 319 313 306 272 282 328 310 441 552 4,137
宅配便の再配達抑制 237 311 254 259 249 292 323 319 363 382 356 516 3,861
みやぎゼロカーボンチャレンジ2050県民会議への登録 5 11 8 7 3 10 6 8 5 10 10 15 98
服や本などのリサイクル推進 9 128 279 270 367 408 502 565 614 626 668 776 5,212

合計 39,897 42,502 41,657 43,215 45,815 46,456 49,248 49,420 53,321 53,459 52,397 59,040 576,427

実施数（令和6年度）活動名

アプリ登録者数（令和6年度）
アプリ登録者数(累計）


