
みやポイ活情報
はコチラ
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問  県民公式アプリコールセンター（受付時間　午前９時～午後５時３０分（祝日・年末年始を除く））　　
☎0120-655-067　※６か国語に対応しています（英・中・韓・ベトナム・インドネシア・ネパール）

マイナンバーカードの作成・更新の際は「署名用電子証明書暗証番号」で、ポケットサインの登録をお願いします。
特にこれからアプリをインストールされる方や、マイナンバーカードの更新に併せて再度ログインされる方はぜひ
ご登録ください。

登録情報が自動更新となり県内での
住所変更などの際、アプリへの再ロ
グインが不要になります。
→常に最新の情報に更新されます !

この記事の内容やアプリの使い方、
機能についての相談会を実施します！
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お買い物や暮らしの中で使える「みやぎポイント（みやポ）」。ただ今、
旅行やクイズに答えるとポイントがもらえるキャンペーンを実施して
います。

15歳未満の方は「利用者証明用電子証明書暗証番号（４桁）」で登録する必要があります。

署名用電子証明書暗証番号での登録はお済みですか？
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対 象 者 令和8年7月以降に
①県外から転入した方
②生まれたお子さん
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ポイント 500ポイント
×１００名　

期　　間 11月20日 金 まで

対 象 者 対象リーフレットを読
み、クイズに正解した
方から抽選で100人

知って広げる
支援の輪
「犯罪被害者支援」
クイズキャンペーン

ポイント 5000ポイント
期　　間 11月1日 日 ～12月30日 水

対 象 者 県内在住で、上記期間内に
対象の宿泊施設に
宿泊される方

みやげ話はみやぎ話。
宿泊促進キャンペーン

登録すると…

日程

11月30日㊊ 10:30～16:30 ララガーデン長町（仙台市太白区）

12月   8日㊋ 10:30～16:30 チカ堂（サンモール一番町・旧金港堂
　　　　　　　　　　　　　　 跡地 地下空間）（仙台市青葉区）

11月 　5日㊍ 10:30～16:30 イオンタウン佐沼店（登米市）

詳しくはこちら

文 字 数
主な用途

：英数字6 ～16桁
：確定申告（e-Tax）やオンラインでの書類送信など、 

実印を押すような手続きに使用

署名用電子証明書暗証番号とは？
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県民公式アプリよろず相談会 県民公式アプリよろず相談会 

一部のみやぎポイントが
受け取れない※２

登録しないと…
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※2今後、署名用電子証明書暗証番号で
の登録が、一部のみやぎポイント事
業への参加条件となる予定です。

いつでも登録できる
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ポケットサインのホーム
画面に表示される「AIみ
やぎ県」ミニアプリを開く

質問したい事項をテキス
ト入力／マイクボタンを
押して音声入力

さらに詳しく聞きたい場
合は追加で質問

　令和6年4月から本格運用を開始したみやぎ県民公式アプリ「ポケットサイン」。災害発生時の避難所受け付けや日
常の健康管理、買い物など、多様な場面で使用できる便利なアプリです。今回は、アプリの知って得する情報や、
新機能についてご紹介します。

県政情報へのお問い合わせに対し、AI が県ホームページの情報を基にお答えするミニアプリ「AI みやぎ県」を試験導入しています。

12月までは試験導入期間のため、県民の皆さんから特に関心が高い2つの分野に絞って回答します。この期間にいただいた
評価を学習することで、AI がさらに賢くなりますので、ぜひ皆さんの評価をお寄せください。

特集2

ミニアプリ「AI みやぎ県」

特集1

みやぎ県民公式アプリ登録者数
120万人突

破！

9月～12月（試験導入）
①県民公式アプリ
②県内観光情報

の質問に対応

1月以降（本格導入）
全ての県政情報について

の質問に対応

1STEPSTEP 2STEPSTEP 3STEPSTEP

グッド評価 バッド評価

マイナンバーカードの
情報に基づき、住所地・年齢・
性別に応じた個別の回答が

返ってきます。

回答の出典を明示し、
正確な県政情報を要約　
して回答

県ホームページから
情報を探す手間を省略　

❶

❷

POINT

分かりやすいから
グッド評価！

質問分野が広がりま
す！

利用方法

一緒に育てよう！AIみやぎ県

詳しくはこちら

AIの回答に対して、グッド評価またはバッド評価がつけられます。
いただいた評価を学習して、1月の本格導入に反映！

NEW


