
Ⅱ　業務実績

１　相談調査業務

　 家庭支援班は児童相談所における相談の窓口として，各種の相談や通告を受理し，児童福祉司等による

調査援助を行い，必要に応じて判定指導班と連携し，助言や支援を行っている。また，一時保護や施設入所

（１）　相談種別受付状況（表１）

　なかでも養護（虐待）相談が７２７件から８９４件に，知的障害相談が２，３９７件から２，５３５件に増加した

障害相談は３，４４４件と全体の約６割以上を占めており，各児童相談所においても同様の傾向を示している。

　非行相談は７１件，内訳はぐ犯相談４２件，触法相談２９件で，昨年度より増加した。育成相談は２６１件で，

   児童相談所（仙台市を除く）の総受付件数は５，２１２件であり，昨年度より５９件増（１．１％増）となった。

　 出生率の低下による児童数の減少が続いている一方，児童を取り巻く社会環境は，離婚の増加，匿名性・

家庭の密室性の進行，親の子育て負担感の増大や，地域社会における相互扶助機能のぜい弱化等，大きな

構造的変化を示している。また，本県においては，東日本大震災後の環境変化の影響も懸念されているところ

であり，平成２４年度以降増加傾向にあった相談受付件数は，平成３０年度も高止まりが続いており，引き続き

余談を許さない状況である。

等を活用することにより課題の改善や家庭内調整，家族再統合を図っている。

　 このような状況のなかで各児童相談所は， 関係機関との連携のもと， 児童に関する各般の相談に応じ，

連絡会や研修会を開催するとともに，市町村要保護児童対策地域協議会の諸会議及び個別ケース検討会

義的な相談窓口として位置づけられたこと，また平成２９年度から，児童相談所から市町村への事案送致

特に市町村に対しては，平成１６年度の児童福祉法等の改正により，市町村が児童家庭相談に関する第一

（注） 児童人口は国勢調査及び推計人口による。

なかでも性格行動相談が１６５件と最も多い。

が新設されたこと等から，市町村の虐待対応の体制・専門性強化が求められているため，各児童相談所で

　平成３０年度の相談種別受付状況をみると，養護相談は１，０９０件のうち虐待相談が８９４件を占めている。

等に構成メンバーとして参画し，関係機関同士，業務が円滑に遂行できるよう支援した。

通告を受理し，必要な援助と施設入所等の措置を行い，児童の健全育成と福祉の向上に努めた。

のが大きい。

　 さらに，福祉教育関係機関，各種団体等による研修会や諸会議に出席し，児童福祉の啓蒙に努めた。

　 また，仙台市児童相談所や児童福祉施設等と業務連絡会議を開催して相互の連携を図るとともに，他の

 関係機関主催による各種会議などに参加して，助言，支援にあたった。
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2,661 394 66 3 22 0 180 4 1,142 567 21 18 31 23 9 2 179
(156) (0) (24) (3) (1) (0) (0) (0) (0) (6) (9) (0) (20) (22) (0) (2) (69)
1,102 186 33 3 5 0 64 0 422 197 5 3 111 10 17 2 44
(35) (0) (0) (3) (0) (0) (5) (0) (1) (0) (0) (0) (13) (4) (3) (2) (4)

1,382 174 95 0 12 0 55 0 565 167 19 3 61 12 13 8 198
(142) (6) (33) (0) (0) (0) (4) (0) (2) (4) (10) (0) (24) (12) (5) (8) (34)

403 48 13 0 3 0 30 0 144 115 1 1 20 4 5 0 19
(26) (2) (5) (0) (0) (0) (2) (0) (1) (1) (0) (0) (9) (3) (2) (0) (1)

5,548 802 207 6 42 0 329 4 2,273 1,046 46 25 223 49 44 12 440
(358) (8) (62) (6) (0) (0) (11) (0) (4) (11) (19) (0) (66) (41) (10) (12) (108)
3,388 573 711 11 16 9 62 6 187 424 51 22 526 121 1 8 660

8,936 1,375 918 17 58 9 391 10 2,460 1,470 97 47 749 170 45 20 1,100
           

2,775 468 56 0 18 0 141 0 1,215 576 18 16 56 17 13 19 162
(181) (0) (24) (0) (0) (0) (0) (0) (6) (19) (8) (2) (28) (17) (1) (13) (63)
1,194 192 53 0 6 0 69 0 437 226 3 5 112 12 16 4 59
(36) (0) (4) (0) (0) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (10) (4) (1) (1) (15)

1,306 243 47 2 8 0 43 1 475 150 8 2 65 14 7 2 239
(163) (6) (19) (2) (1) (0) (1) (0) (4) (15) (1) (0) (30) (14) (0) (1) (69)

395 46 7 0 1 0 17 0 186 83 0 0 30 4 0 1 20
(31) (7) (3) (0) (0) (0) (0) (0) (1) (3) (0) (0) (6) (3) (0) (1) (7)

5,670 949 163 2 33 0 270 1 2,313 1,035 29 23 263 47 36 26 480
(411) (13) (50) (2) (1) (0) (2) (0) (11) (37) (9) (2) (74) (38) (2) (16) (154)
3,848 653 918 8 9 7 45 10 191 404 73 28 563 137 0 6 796

9,518 1,602 1,081 10 42 7 315 11 2,504 1,439 102 51 826 184 36 32 1,276
           

2,769 371 83 1 23 0 103 1 1279 520 25 13 56 21 18 59 196
(280) (0) (46) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (22) (4) (1) (24) (20) (1) (27) (134)
1,164 216 44 0 4 0 43 4 483 188 3 5 86 18 15 3 52
(40) (0) (3) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (3) (0) (0) (11) (5) (1) (0) (17)

1,167 198 34 0 15 0 24 0 498 163 9 9 34 12 10 14 147
(223) (33) (19) (0) (0) (0) (1) (0) (1) (15) (1) (0) (20) (12) (0) (14) (107)

414 27 8 0 1 0 12 1 201 92 0 1 32 3 2 1 33

(19) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (1) (0) (0) (0) (4) (1) (0) (0) (13)
5,514 812 169 1 43 0 182 6 2,461 963 37 28 208 54 45 77 428
(562) (33) (68) (1) (0) (0) (1) (0) (2) (40) (5) (1) (59) (38) (2) (41) (271)
3,836 743 891 8 11 8 80 8 205 440 27 18 508 117 0 4 768

9,350 1,555 1,060 9 54 8 262 14 2,666 1,403 64 46 716 171 45 81 1,196
           

2,787 358 82 1 22 0 107 1 1330 521 26 13 67 10 15 37 197
(264) (0) (57) (1) (0) (0) (1) (0) (1) (10) (3) (1) (20) (10) (1) (20) (139)

969 166 26 0 5 0 54 0 418 176 2 5 68 5 15 2 27
(22) (2) (3) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (1) (0) (0) (8) (3) (0) (2) (3)

1,038 135 58 0 11 0 9 1 508 161 13 0 16 6 7 1 112
(161) (9) (40) (0) (0) (0) (0) (0) (4) (4) (6) (0) (6) (6) (0) (1) (85)

359 68 6 0 4 0 8 0 141 60 1 2 20 4 1 3 41

(25) (2) (3) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (4) (3) (1) (2) (10)
5,153 727 172 1 42 0 178 2 2,397 918 42 20 171 25 38 43 377
(472) (13) (103) (1) (0) (0) (1) (0) (5) (15) (9) (1) (38) (22) (2) (25) (237)
4,107 697 1115 8 7 9 45 6 208 433 27 23 445 174 0 26 884

9,260 1,424 1,287 9 49 9 223 8 2,605 1,351 69 43 616 199 38 69 1,261
           

2,713 434 98 2 20 0 49 1 1355 408 29 9 66 16 15 12 199
(315) (0) (74) (2) (0) (0) (0) (0) (1) (14) (14) (1) (28) (16) (0) (8) (157)
1,116 252 26 0 10 0 44 1 503 145 5 12 44 11 8 5 50
(11) (0) (1) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (3) (5) (0) (1) (1)

1,061 165 66 0 9 0 21 0 523 127 7 5 32 13 10 3 80
(134) (5) (34) (0) (0) (0) (0) (0) (3) (4) (5) (0) (10) (13) (0) (2) (58)

322 43 6 0 4 0 16 0 154 54 1 3 23 1 1 1 15
(12) (0) (3) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (0) (7) (0) (0) (0) (2)

5,212 894 196 2 43 0 130 2 2,535 734 42 29 165 41 34 21 344
(472) (5) (112) (2) (0) (0) (0) (0) (4) (18) (19) (1) (48) (34) (0) (11) (218)
4,756 918 1337 7 15 11 70 8 204 438 28 17 432 179 0 27 1065
- - - - - - - - - - - - - - - - -

9,968 1,812 1,533 9 58 11 200 10 2,739 1,172 70 46 597 220 34 48 1,409
           

（注）（　）は電話相談の再掲。ただし，仙台市は区分をしていない。

※仙台市児相の受付件数（うちアーチル分）については，昨年度まで継続含みで集計していたため過去4年分含めて修正した。
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（単位：件）
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塩竈市 207 42 6 0 2 0 6 0 95 32 2 1 6 0 3 0 12

白石市 158 29 1 0 1 0 4 0 87 30 1 1 3 0 0 1 0

名取市 260 66 3 0 1 0 2 0 160 17 1 1 2 0 0 0 7

角田市 152 27 0 0 1 0 6 0 80 34 0 0 0 0 0 0 4

多賀城市 214 64 1 0 1 0 0 0 138 0 3 0 0 0 2 0 5

岩沼市 151 15 2 0 2 0 0 1 106 21 0 0 0 0 2 0 2

蔵王町 31 1 0 0 0 0 0 0 20 9 0 0 0 0 1 0 0

七ヶ宿町 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0

大河原町 67 3 0 0 1 0 9 0 27 24 0 2 1 0 0 0 0

村田町 38 3 0 0 0 0 2 0 27 6 0 0 0 0 0 0 0

柴田町 166 31 1 0 2 0 3 0 99 27 0 0 2 0 0 0 1

川崎町 18 3 0 0 0 0 0 0 10 2 0 0 0 0 2 0 1

丸森町 37 1 0 0 0 0 0 0 19 16 0 0 1 0 0 0 0

亘理町 135 18 0 0 1 0 7 0 58 40 0 1 6 0 1 3 0

山元町 42 9 0 0 1 0 0 0 23 8 0 1 0 0 0 0 0

松島町 44 9 2 0 0 0 0 0 26 7 0 0 0 0 0 0 0

七ヶ浜町 73 17 1 0 3 0 0 0 43 7 2 0 0 0 0 0 0

利府町 181 22 0 0 1 0 2 0 106 45 3 0 2 0 0 0 0

大和町 199 31 4 0 0 0 8 0 106 30 1 1 13 0 3 0 2

大郷町 19 4 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 2

富谷町 172 35 2 0 3 0 0 0 90 34 2 0 2 0 1 0 3

大衡村 12 2 1 0 0 0 0 0 6 3 0 0 0 0 0 0 0

管轄外 20 2 0 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 3

電話相談 315 0 74 2 0 0 0 0 1 14 14 1 28 16 0 8 157

小計 2,713 434 98 2 20 0 49 1 1,355 408 29 9 66 16 15 12 199

大崎市 544 110 17 0 5 0 26 0 255 69 2 8 22 4 4 2 20

栗原市 222 58 5 0 3 0 13 1 105 22 2 1 4 0 1 0 7

色麻町 23 10 0 0 0 0 0 0 8 4 0 0 1 0 0 0 0

加美町 112 17 1 0 2 0 3 0 42 28 0 0 10 1 0 1 7

涌谷町 92 37 1 0 0 0 1 0 33 10 0 0 2 0 0 0 8

美里町 85 12 0 0 0 0 1 0 51 11 1 3 1 1 1 1 2

管轄外 27 8 1 0 0 0 0 0 9 1 0 0 1 0 2 0 5

電話相談 11 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 5 0 1 1

小計 1,116 252 26 0 10 0 44 1 503 145 5 12 44 11 8 5 50

石巻市 506 97 23 0 6 0 8 0 278 61 1 1 7 0 7 0 17

東松島市 174 30 2 0 1 0 2 0 99 35 0 0 4 0 0 1 0

登米市 219 29 6 0 1 0 10 0 131 25 1 3 10 0 2 0 1

女川町 16 2 0 0 1 0 1 0 8 2 0 0 1 0 0 0 1

管轄外 12 2 1 0 0 0 0 0 4 0 0 1 0 0 1 0 3

電話相談 134 5 34 0 0 0 0 0 3 4 5 0 10 13 0 2 58

小計 1,061 165 66 0 9 0 21 0 523 127 7 5 32 13 10 3 80

気仙沼市 263 37 2 0 4 0 12 0 126 48 1 3 16 1 1 1 11

南三陸町 40 4 1 0 0 0 4 0 23 6 0 0 0 0 0 0 2

管轄外 7 2 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0

電話相談 12 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 2

小計 322 43 6 0 4 0 16 0 154 54 1 3 23 1 1 1 15

4,756 918 1,337 7 15 11 70 8 204 438 28 17 432 179 0 27 1,065

9,968 1,812 1,533 9 58 11 200 10 2,739 1,172 70 46 597 220 34 48 1,409

（２）　地区別受付状況
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　表３　経路別受付件数

958 0 253 2 89 90 5 0 928 133 27 12 2713

396 0 157 3 23 34 7 0 354 28 0 5 1116

380 0 76 0 24 28 2 0 391 44 1 8 1061

105 0 24 0 3 15 3 0 141 3 1 0 322

1839 0 510 5 139 167 17 0 1814 208 29 25 5212

　表４-１ 年齢別受付件数

年
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112 65 24 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21
105 73 12 0 4 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 13
159 63 10 0 6 0 3 0 26 28 0 0 2 0 1 3 17
339 61 16 0 1 0 31 0 96 101 0 0 7 0 1 4 21
455 65 13 0 1 0 31 0 102 205 0 0 15 0 2 5 16
682 56 8 0 4 0 54 0 191 322 0 0 28 0 4 2 13
335 56 10 0 1 0 10 0 158 63 1 0 16 0 4 3 13
268 46 14 0 2 0 1 0 181 3 2 0 1 0 1 0 17
192 46 15 0 1 0 0 0 99 0 0 2 9 1 2 0 17
165 45 9 0 3 0 0 1 74 2 1 4 8 2 0 0 16
246 42 11 0 3 0 0 0 153 1 0 2 8 1 6 1 18
220 41 5 0 1 0 0 0 135 2 3 2 10 3 4 2 12
228 47 7 0 2 0 0 0 121 2 5 5 13 4 3 0 19
348 45 8 0 2 0 0 0 223 0 7 10 15 9 5 0 24
287 53 8 0 6 0 0 1 173 2 4 3 14 6 0 0 17
241 29 6 2 2 0 0 0 160 2 5 1 6 7 0 0 21
227 34 9 0 2 0 0 0 144 0 5 0 6 5 0 0 22
237 25 6 0 0 0 0 0 175 0 9 0 6 0 0 0 16
366 2 5 0 0 0 0 0 323 0 0 0 1 3 0 1 31

5,212 894 196 2 43 0 130 2 2,535 734 42 29 165 41 34 21 344
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　表４-２ 年齢別受付件数 (公所名  中央児童相談所）（単位：件）
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等

相

談

触

法

等

相

談

性

格

行

動

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

育

児

・

し

つ

け

相

談
57 36 9 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
51 35 4 0 3 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 8
90 30 4 0 3 0 3 0 15 24 0 0 1 0 0 1 9

174 28 8 0 0 0 11 0 58 50 0 0 0 0 0 2 17
255 31 8 0 0 0 10 0 77 113 0 0 6 0 2 4 4
384 23 4 0 3 0 24 0 113 185 0 0 19 0 2 1 10
171 20 5 0 1 0 1 0 101 26 1 0 5 0 2 1 8
155 22 9 0 1 0 0 0 108 2 1 0 0 0 1 0 11
106 30 5 0 0 0 0 0 57 0 0 2 1 1 0 0 10
90 18 3 0 3 0 0 1 47 2 1 0 3 0 0 0 12

130 25 7 0 1 0 0 0 78 1 0 1 4 1 2 1 9
119 22 3 0 0 0 0 0 73 2 3 0 6 2 2 1 5
119 25 7 0 1 0 0 0 58 1 3 1 5 3 1 0 14
164 23 3 0 1 0 0 0 104 0 7 2 6 1 3 0 14
135 28 2 0 1 0 0 0 90 0 0 2 4 2 0 0 6
112 11 4 2 0 0 0 0 74 1 4 1 1 3 0 0 11
114 16 6 0 1 0 0 0 74 0 3 0 3 3 0 0 8
115 11 2 0 0 0 0 0 86 0 6 0 2 0 0 0 8
172 0 5 0 0 0 0 0 142 0 0 0 0 0 0 1 24

2,713 434 98 2 20 0 49 1 1,355 408 29 9 66 16 15 12 199

　表４-３ 年齢別受付件数 (公所名　北部児童相談所）（単位：件）

肢

体

不

自

由

相

談

視

聴

覚

障

害

相

談

言
語
発
達
障
害
等
相
談

重

症

心

身

障

害

相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

等

相

談

性

格

行

動

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

育

児

・

し

つ

け

相

談
27 15 6 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
28 20 4 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
37 17 1 0 0 0 0 0 9 3 0 0 1 0 1 1 4
66 18 4 0 0 0 10 0 12 19 0 0 1 0 0 1 1
88 21 0 0 1 0 14 0 8 39 0 0 2 0 0 0 3

145 19 1 0 0 0 15 0 36 67 0 0 4 0 2 0 1
74 21 0 0 0 0 4 0 21 16 0 0 5 0 2 2 3
55 11 1 0 0 0 1 0 37 1 0 0 1 0 0 0 3
31 6 3 0 0 0 0 0 13 0 0 0 6 0 1 0 2
29 13 4 0 0 0 0 0 5 0 0 2 3 1 0 0 1
47 10 0 0 1 0 0 0 29 0 0 1 1 0 0 0 5
47 13 0 0 0 0 0 0 23 0 0 1 4 0 1 1 4
55 15 0 0 1 0 0 0 26 0 0 3 7 0 1 0 2
81 14 1 0 1 0 0 0 50 0 0 4 2 7 0 0 2
69 15 0 0 2 0 0 1 40 0 3 1 1 1 0 0 5
58 10 0 0 1 0 0 0 42 0 1 0 2 1 0 0 1
49 9 0 0 1 0 0 0 33 0 0 0 1 1 0 0 4
55 5 1 0 0 0 0 0 43 0 1 0 3 0 0 0 2
75 0 0 0 0 0 0 0 75 0 0 0 0 0 0 0 0

1,116 252 26 0 10 0 44 1 503 145 5 12 44 11 8 5 50

養

護

（
そ

の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談 育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
0歳
1歳

年
齢
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

2歳
3歳
4歳
5歳
6歳
7歳
8歳
9歳
10歳
11歳
12歳
13歳

養

護

（
そ

の

他

）
相

談

保

健

相

談

14歳
15歳
16歳
17歳

18歳以上
計

障 害 相 談 非 行 相 談 育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談

0歳

1歳

年
齢
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

2歳
3歳
4歳
5歳
6歳
7歳
8歳
9歳
10歳
11歳
12歳
13歳
14歳
15歳
16歳
17歳

18歳以上
計
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　表４－４　年齢別受付件数 (公所名：東部児童相談所 ）（単位：件）

肢

体

不

自

由

相

談

視

聴

覚

障

害

相

談

言
語
発
達
障
害
等
相
談

重

症

心

身

障

害

相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

等

相

談

性

格

行

動

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

育

児

・

し

つ

け

相

談
24 12 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
19 14 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
25 13 5 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 1 3
79 13 4 0 1 0 9 0 19 23 0 0 6 0 1 1 2
89 11 5 0 0 0 6 0 11 41 0 0 6 0 0 0 9

103 13 3 0 1 0 4 0 31 46 0 0 2 0 0 1 2
55 11 5 0 0 0 2 0 21 12 0 0 2 0 0 0 2
43 10 3 0 0 0 0 0 26 0 1 0 0 0 0 0 3
43 7 7 0 1 0 0 0 21 0 0 0 1 0 1 0 5
34 12 1 0 0 0 0 0 17 0 0 1 1 0 0 0 2
54 4 4 0 1 0 0 0 37 0 0 0 2 0 4 0 2
41 4 2 0 1 0 0 0 29 0 0 1 0 1 1 0 2
45 6 0 0 0 0 0 0 31 1 2 1 0 1 1 0 2
87 6 4 0 0 0 0 0 63 0 0 2 2 1 2 0 7
62 9 4 0 3 0 0 0 32 2 0 0 5 3 0 0 4
55 6 2 0 1 0 0 0 33 1 0 0 2 3 0 0 7
57 6 3 0 0 0 0 0 34 0 2 0 1 1 0 0 10
53 6 3 0 0 0 0 0 36 0 2 0 1 0 0 0 5
93 2 0 0 0 0 0 0 80 0 0 0 1 3 0 0 7

1,061 165 66 0 9 0 21 0 523 127 7 5 32 13 10 3 80

　表４-５ 年齢別受付件数 (公所名  東部児童相談所　気仙沼支所）（単位：件）

肢

体

不

自

由

相

談

視

聴

覚

障

害

相

談

言
語
発
達
障
害
等
相
談

重

症

心

身

障

害

相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

等

相

談

性

格

行

動

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

育

児

・

し

つ

け

相

談
4 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
7 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
7 3 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

20 2 0 0 0 0 1 0 7 9 0 0 0 0 0 0 1
23 2 0 0 0 0 1 0 6 12 0 0 1 0 0 1 0
50 1 0 0 0 0 11 0 11 24 0 0 3 0 0 0 0
35 4 0 0 0 0 3 0 15 9 0 0 4 0 0 0 0
15 3 1 0 1 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0
12 3 0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 1 0 0 0 0
12 2 1 0 0 0 0 0 5 0 0 1 1 1 0 0 1
15 3 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 1 0 0 0 2
13 2 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 1
9 1 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 1 0 0 0 1

16 2 0 0 0 0 0 0 6 0 0 2 5 0 0 0 1
21 1 2 0 0 0 0 0 11 0 1 0 4 0 0 0 2
16 2 0 0 0 0 0 0 11 0 0 0 1 0 0 0 2
7 3 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 0 0 0 0

14 3 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 1
26 0 0 0 0 0 0 0 26 0 0 0 0 0 0 0 0

322 43 6 0 4 0 16 0 154 54 1 3 23 1 1 1 15

養

護

（
そ

の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談 育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
0歳
1歳

年
齢
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

2歳
3歳
4歳
5歳
6歳
7歳
8歳
9歳
10歳
11歳
12歳
13歳

養

護

（
そ

の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談

14歳
15歳
16歳
17歳

18歳以上
計

非 行 相 談 育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
0歳
1歳
2歳

年
齢
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

3歳
4歳
5歳
6歳
7歳
8歳
9歳
10歳
11歳
12歳
13歳
14歳
15歳
16歳
17歳

18歳以上
計
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　表５－１　相談処理件数

肢

体

不

自

由

視

聴

覚

障

害

相

談

言

語

発

達

障

害

等

相

談

重

症

心

身

障

害

相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

行

為

等

相

談

性

格

行

動

等

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

し

つ

け

相

談

助言指導 3,724 159 87 2 0 0 119 0 2,297 667 10 8 119 24 29 16 187

継続指導 947 681 66 0 4 0 4 0 4 22 26 17 35 3 2 4 79

他 機 関
あ っ せ ん 155 17 31 0 0 0 0 0 1 8 3 1 6 14 0 1 73

4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 11 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

入 所 28 13 6 0 0 0 0 0 1 0 2 3 3 0 0 0 0

通 所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

43 0 0 0 39 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0

284 0 0 0 0 0 7 0 230 37 1 0 2 0 3 0 4

5,212 894 196 2 43 0 130 2 2,535 734 42 29 165 41 34 21 344

施設入所待機
（ 再 掲 ） 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5,212 894 196 2 43 0 130 2 2,535 734 42 29 165 41 34 21 344

（５）相談処理状況

県合計（仙台市除く）（単位：件）

処
理
別

　
相
談
別

総

数

養

護

（

虐

待

）

相

談

養

護

（
そ

の

他

）

相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談

家庭裁判所送致

育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
面

接

指

導

児童福祉司指導

児 童 委 員 指 導

児 童 家 庭 支 援
セ ン タ ー

市町村指導委託

市 町 村 送 致

障害児施設等への
利 用 契 約

そ の 他

小　　　　計

未対応（年度末現在）

合　　　　計

福祉事務所送致
又 は 通 知

訓 戒 ， 誓 約

児童福祉
施 設

指定医療機関等
委 託

里 親 ・ 保 護 委 託者
委 託
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　表５－２　相談処理件数

肢

体

不

自

由

視

聴

覚

障

害

相

談

言
語
発
達

障
害

等

相

談

重
症
心
身
障
害
相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

行

為

等

相

談

性

格

行

動

等

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

育
児
・
し
つ
け
相

談

助 言 指 導 2,023 33 28 2 0 0 49 0 1350 384 7 1 47 7 14 8 93
継 続 指 導 537 387 40 0 0 0 0 0 2 17 21 6 16 2 1 3 42
他 機 関
あ っ せ ん 117 7 28 0 0 0 0 0 1 7 1 0 3 7 0 1 62

3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入 所 6 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
通 所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

23 0 0 0 20 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

2713 434 98 2 20 0 49 1 1355 408 29 9 66 16 15 12 199
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2713 434 98 2 20 0 49 1 1355 408 29 9 66 16 15 12 199

　表５－３　相談処理件数

肢

体

不

自

由

視

聴

覚

障

害

相

談

言
語
発
達
障
害

等

相

談

重
症
心
身
障
害
相
談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

行

為

等

相

談

性

格

行

動

等

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

し

つ

け

相

談

助 言 指 導 775 2 3 0 0 0 44 0 502 145 0 3 30 10 8 4 24
継 続 指 導 296 229 17 0 0 0 0 0 1 0 3 9 11 1 0 1 24
他 機 関
あ っ せ ん 13 9 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入 所 15 10 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 0 0
通 所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 0 0 0 10 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

1,116 252 26 0 10 0 44 1 503 145 5 12 44 11 8 5 50
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1,116 252 26 0 10 0 44 1 503 145 5 12 44 11 8 5 50

（公所名　中央児童相談所）（単位：件）

処
理
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

養

護

（
そ
の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談

家 庭 裁 判 所 送 致

育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
面

接

指

導

児 童 福 祉 司 指 導

児 童 委 員 指 導

児 童 家 庭 支 援
セ ン タ ー

市 町 村 指導 委託

市 町 村 送 致

障害児施設等への
利　 用 　契 　約

そ の 他

小　　　　計

未対応（年度末現在）

合　　　　計

福 祉 事 務 所 送 致
又 は 通 知

訓 戒 ， 誓 約

児 童 福
祉 施 設

指定医療機関等委託

里親・保護委託者委
託

（公所名　北部児童相談所）（単位：件）

処
理
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

養
護

（
そ
の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談 育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
面

接

指

導

児 童 福 祉 司 指 導

児 童 委 員 指 導

児 童 家 庭 支 援
セ ン タ ー

福 祉 事 務 所 送 致
又 は 通 知

市 町 村 指導 委託

市 町 村 送 致

そ の 他

小　　　　計

未対応（年度末現在）

合　　　　計

訓 戒 ， 誓 約

児 童 福
祉 施 設

指定医療機関等委託

里 親 ・ 保 護 委 託 者
委 託

家 庭 裁 判 所 送 致

障害児施設等への
利　 用 　契 　約
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　表５－４　相談処理件数

肢

体

不

自

由

視

聴

覚

障

害

相

談

言

語

発

達

障

害

等

相

談

重

症

心

身

障

害

相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

行

為

等

相

談

性

格

行

動

等

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

し

つ

け

相

談

助 言 指 導 678 120 53 0 0 0 10 0 293 84 3 4 27 6 7 3 68
継 続 指 導 45 27 7 0 0 0 4 0 0 5 2 0 0 0 0 0 0
他 機 関
あ っ せ ん 25 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 2 7 0 0 11

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 7 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入 所 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
通 所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

280 0 0 0 0 0 7 0 230 37 0 0 2 0 3 0 1

1,061 165 66 0 9 0 21 0 523 127 7 5 32 13 10 3 80
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1,061 165 66 0 9 0 21 0 523 127 7 5 32 13 10 3 80

　表５－５　相談処理件数

肢

体

不

自

由

視

聴

覚

障

害

相

談

言

語

発

達

障

害

等

相

談

重

症

心

身

障

害

相

談

知

的

障

害

相

談

発

達

障

害

相

談

ぐ

犯

等

相

談

触

法

行

為

等

相

談

性

格

行

動

等

相

談

不

登

校

相

談

適

性

相

談

し

つ

け

相

談

助 言 指 導 248 4 3 0 0 0 16 0 152 54 0 0 15 1 0 1 2
継 続 指 導 69 38 2 0 4 0 0 0 1 0 0 2 8 0 1 0 13
他 機 関
あ っ せ ん 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入 所 4 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0
通 所 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

322 43 6 0 4 0 16 0 154 54 1 3 23 1 1 1 15
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
施設入所待機
（ 再 掲 ） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

322 43 6 0 4 0 16 0 154 54 1 3 23 1 1 1 15

（公所名　東部児童相談所）（単位：件）

処
理
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

養

護

（
そ

の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談

家 庭 裁 判 所 送 致

育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談
面

接

指

導

児 童 福 祉 司 指 導

児 童 委 員 指 導

児 童 家 庭 支 援
セ ン タ ー

市 町 村 指導 委託

市 町 村 送 致

障害児施設等への
利　 用 　契 　約

そ の 他

小　　　　計

未対応（年度末現在）

合　　　　計

福 祉 事 務 所 送 致
又 は 通 知

訓 戒 ， 誓 約

児 童 福
祉 施 設

指定医療機関等委託

里 親 ・ 保 護 委 託 者
委 託

（公所名　東部児童相談所気仙沼支所）（単位：件）

処
理
別

相
談
別

総

数

養

護

（
虐

待

）
相

談

養

護

（
そ

の

他

）
相

談

保

健

相

談

障 害 相 談 非 行 相 談 育 成 相 談 そ

の

他

の

相

談

面

接

指

導

児 童 福 祉 司 指 導

児 童 委 員 指 導

児 童 家 庭 支 援
セ ン タ ー

福 祉 事 務 所 送 致
又 は 通 知

市 町 村 指導 委託

市 町 村 送 致

訓 戒 ， 誓 約

児 童 福
祉 施 設

指定医療機関等委託

里 親 ・ 保 護 委 託 者
委 託

家 庭 裁 判 所 送 致

障害児施設等への
利　 用 　契 　約

そ の 他

小　　　　計

未対応（年度末現在）

合　　　　計
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（６）　虐待相談関係

　 虐待相談受付件数について，平成２３年度は震災の影響及び継続ケースを除いていることで減少

したが，２４年度より増加，２８年度～２９年度に一時的に減少した後，３０年度は再び増加に転じた。

表６－１　虐待相談受付件数の年度別推移 （単位：件）

表６－２　虐待相談の経路別件数 （単位：件）

（前年度比２３．０％増）。依然として予断を許さない状況である。

29 117 366 14 26 18120 805

18 918

0 51 260 0

49 2090 17

合　計 59 37 48 0

355仙台市 30 0 34 0 0

0 68 157 6

8169 0 29

8 8940 450 0 34 91 0

2 1 0 0 43

県　計 29 37 14 0

21 0 1 9 0 0気仙沼 5 4 0 0 0

0 14 39 0 6 1650 58 0 7 26 0

21 27 0 0 252

東　部 4 7 4 0

141 0 15 22 0 0北　部 7 13 6 0 0

0 31 90 6 2 4340 230 0 11 34 0

家
族
親
族

近
隣
知
人

児
童
本
人

そ
の
他

計

中　央 13 13 4 0

警
察
署

家
庭
裁
判
所

保
健
所
及
び

医
療
機
関

学
校
等

里
親

児
童
委
員

都
道
府
県
・

指
定
都
市
・
中
核
市

市
町
村

児
童
福
祉
施
設
・

保
育
園
等

児
童
家
庭
支
援

セ
ン
タ
ー

認
定

こ
ど
も
園

494 573

1,246 1,375合　計 1,047 946 1,235 944 1,103

仙台市 374 339 482 474 447

県　計 673 607 753 470 656

気仙沼 64 75 41 27 40

216 166

東　部 132 120 199 109 144

北　部 210 179 174 134 160

＊平成２３年度から継続ケースを除いている。

平成20年度 平成21年度 平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成28年度 平成29年度

1,602 1,555

653 743 697

46

135

918

1,424 1,812

752 802 949 812 727 894

434

2731 48 68 43

158 174 243 198

平成30年度

165

252

365 394 468 371

198 186

358中　央 267

平成２６年度 平成27年度

192

233 339 200 312

470 

656 
752 

802 

949 

812 

727 
894

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1,000

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30

中 央

北 部

東 部

気仙沼

県合計

右 軸

※県合計

（仙台市除く）

虐待相談件数の推移（折れ線･･･県合計）（棒グラフ･･･児相毎の推移）

左 軸
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表６－３　虐待相談の主な虐待者 (単位：人)

表６－４　被虐待児童の年齢別・虐待種別 (単位：人)

　※DV心理は，心理的虐待の内訳で，養育者等のDV被害を目撃したことによる心理的虐待を意味する。

　　 心理的虐待の64.9％を占めている。（仙台市を除く）

割             合 24.7% 21.1% 1.6% 52.6% -

430 (265)

合             計 447 382 29 954 (605)

仙台市 450 468 247 229 12

(340)
（仙台市を除く） 割　合 49% 51% 22.4% 17.1% 1.9% 58.6% -

33 (18)

17 524県　　計 合　計 434 460 200 153

仙台市 31 64 35 22 5

3 (0)

気仙沼 1 5 3 1 0 2 (2)

東　部 7 6 7 2 1

(6)

北　部 5 13 7 0 0 11 (9)

57 (34)

高 校 生
そ の 他

中　央 8 23 11 3 2 15

3 0 2 (1)
仙台市 69 76 54 31 3

東　部 7 14 6 7 2

北　部 18 23 11 7 2

2 3 0

1 32 (19)

21 (15)

6 (1)

178 (109)

4

中 学 生

中　央 28 38 23 10

気仙沼

仙台市 204 195 112 105 4

11 4 1 0 10

(36)

21 (4)

(9)

東　部 24 19 12 9 1

3 82 (53)
北　部 37 34 8 17 1 45

女 身 体 的 虐 待
保 護 の 怠 慢
拒 否

小 学 生

中　央 77 69 35 26

気仙沼

41

性 的 虐 待
心 理 的 虐 待
（ DV 心 理 ）

0～3歳
未 満

中　央 55 46 12 11 0

26 (7)

78 (58)

北　部 26 26 3 7 1

0 7 (6)

(36)

東　部 25 14 8 5 0

82 78 23 39 0

気仙沼 1 8 1 1

98 (71)

3 歳 ～
就 学 前

中　央 41 49 21 12

北　部

仙台市

38 (31)34 36 14

0 57 (39)

30 19 12 14 1

16 2

22 (4)

気仙沼 4 4 2 1 0 5

東　部

(4)

仙台市 64 55 23 32 0 64 (33)

実　　父 実　　母 実母以外の母親 その他

中　　央

合　　計

0 18

実父以外の父親

434
252

31 199 4 22

43

東  　部

北　  部 123 16 95
165

気仙沼

14 79 7

178

023 5 15 0
64

仙台市 445 37 427 4

1

県　　計 388 89466 388 5 47

52
5 918

1,812合    計 833 103 815

合計

101

9

男

52

39

9

160

90

70

49

8

119

146

71

43

95

15

399

66

41

21

5

894

100.0%

918

1,812

合計

145

31

18

13

6
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（７）  電話相談

　 電話相談は，表７のとおりである。

 表７－１　電話相談経路別受付件数 （単位：件）

　表７－２　電話相談処理別受付件数

（８）  援助方針会議等開催状況

　表８　援助方針会議等開催件数

1,183

平成２６年度 328 453 391 179

平成２７年度 352 448

平成３０年度

132 45

531

277

中央 北部 東部 気仙沼

203

12 0 0気仙沼

312 242 237 392

合　計 295

4720 50 23 13

東　部 111 23 0

処理別
要面接・その他

児相別
計

中　央 161 109 45

0 2 7

北　部 11 0 0

0 0 0

助言指導 他機関紹介

合　計 2 0 5 0 0 0 370

東　部 3 0 0 0

気仙沼 0

11

134

1 12

8

0 0 0 10 10 0 0

0

0

0 0 00 0 11北　部 0 0 0 0 0 0 0

計

児相別

7 0 0 233 43 21 5 315中　央 2 0 2

家
庭
裁
判
所

保
健
所
及
び
医
療
機
関

0 0 0 2

　 経路別にみると，家族・親族からが３７０件で最も多く，全体の７６．８％を占めている。

次が近隣・知人からの５０件で全体の１０．４％となっている。

　 また， 処理状況では， 助言指導が２９５件で全体の６２．５％，他機関紹介が１３２件で

２８．０％となっている。

0 0

経路別
児
童
家
庭
支
援
セ
ン
タ
ー

認
定
こ
ど
も
園

305

0 0 0 0 0

451 439 183

1

平成２９年度 283 665

平成２８年度 395

警
察
署

0

0

0

0

1,534

1,468

1,530

134

12

472

家
族
親
族

そ
の
他

315

11

計

1,351

116 6

近
隣
知
人

児
童
本
人

都
道
府
県
・
指
定
都
市
・

中
核
市

市
町
村

児
童
福
祉
施
設
・
保
育
園
等

学
校
等

里
親

児
童
委
員
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